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Le lundi 12 mai 2008  

Décès d ’une patiente de l ’Hôtel - Dieu de 
Lévis : le coroner recommande une 
surveillance constante  

Ian Bussières  
Le Soleil  
Québec  

Le coroner Serge Turmel recommande aux autorités de 
l ’Hôtel - Dieu de Lévis d ’assurer une surveillance plus serrée 
des patients présentant un état psychotique ou un risque 
suicidaire dans son rapport faisant suite au décès de Marie -
Paule Soucy en novembre 2007.  

En proie à une dépression majeure avec 
éléments psychotiques, la dame de 60 ans 
originaire de Saint -Nazaire -de - Dorchester 
s’était présentée à l ’urgence en compagnie 
de sa fille le 23 novembre.  
 
Laissée dans la salle d ’attente le temps de 
remplir les formalités d ’admission, elle 
avait quitté l ’hôpital, alors que sa fille 
s’était absentée une quinzaine de minutes 
pour prendre soin de son bébé.  
 
Des recherches ont été effectuées par les policiers, et le corps gelé 
de la dame a été retrouvé le lendemain matin sur les berges du 
Saint - Laurent. Mme Soucy est décédée d ’hypothermie après avoir 
vraisemblablement été en contact avec l ’eau du fleuve.  
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Le coroner recommande que tout patient se présentant 
à l'urgence et présentant un état psychotique ou un 
risque suicidaire soit gardé sous surveillance par le 
personnel infirmier ou de sécurité.  
Le Soleil, Jean -Marie Villeneuve  
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Laissée seule  

 
«Dans une lettre qu ’elle adressait au coroner, la fille de Mme Soucy 
dit qu ’elle avait mentionné au psychiatre traitant qu ’elle devait 
quitter. Il est difficile de dire si cette explication a été bien comprise, 
mais quoi qu ’il en soit, Mme Soucy  
malheureusement s ’est retrouvée seule pendant quelques minutes », 
explique le Dr Turmel dans son rapport.  
 
«Le fait que Mme Soucy consentait à son admission et que sa fille 
avait répondu par la négative à la question du médecin psychiatre 
qui demandait si sa sécurité était nécessaire a probablement 
engendré pour tous un sentiment de fausse sécurité. Or, la 
symptomatologie très paranoïde et l ’état psychologique très perturbé 
de Mme Soucy rendaient, jusqu ’à un certain point, toute réaction de sa part imprévisible », poursuit - il.  
 
Pour éviter qu ’une telle situation se reproduise, le coroner a recommandé que tout patient en instance d ’admission 
en psychiatrie et présentant un état psychotique ou un risque suicidaire soit gardé sous surveillanc e par le personnel 
infirmier ou de sécurité, même le temps que les formalités administratives d ’admission soient remplies.  

 
Mesures en place  

 
Le porte -parole de l ’Hôtel - Dieu de Lévis, M. Jean Bouchard, a confirmé hier que des mesures de surveillance plus 
strictes avaient été mises en place dans les jours suivant la tragédie.  
 
«Maintenant, dès qu ’une personne se présente à l ’urgence et qu ’on doute qu ’elle présente des problèmes de nature 
psychiatrique, elle est placée dans un salon sous la surveillance d ’un agent de sécurité. De plus, l ’agent de sécurité 
accompagne maintenant le préposé lors du transfert d ’un patient vers l ’unité de psychiatrie », explique - t - il.  
 
Marie -Paule Soucy était la deuxième patiente de l ’Hôtel -Dieu de Lévis à décéder en deux semaines. Le 12 novembre, 
un Beauceron de 26 ans avait échappé à la surveillance du personnel soignant pour se lancer à traver s une fenêtre 
du huitième étage.  
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